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PSP¢

15-lecie Paristwowej Straiy Poiarnej,
kontynuatorki zawodowej strazy
pozarnej, zmusza do refleksji nad tym,
jakg stuzbg chcemy i mozemy by¢, co
nas ogranicza,

co nam zagraza i jakie problemy
musimy rozwigzac,

Dariusz MARCzYNSKI

otowos¢ operacyjna PSP, w szcze-
gblnosei dyspozycyjnosé i wyposaze-
nie w sprzet ratowniczy, pozwalaja-
ce w trybie pilnym dysponowaé sity
i Srodki ratownicze wedtug kryte-
rium obszaru chronionego, to jeden z najsilniej-
szych atutéw naszej stuzby. Polskie rozwigzania
w budowaniu krajowego systemu ratowniczo-
-gasniczego staly sie na tyle istotne dla bezpie-
czefistwa, ze eze$¢ paistw Unii Europejskiej, ta-
kich jak np. Niemey ezy Francja, mimo wta-
snych znaczacyeh zasobhow w ratownictwie, do-
konuje istotnych zmian w krajowych systemach
ratowniezych, korzystajae z polskich rozwigzai.
Te osiagniecia to wielki sukces oparty na ciez-
kiej pracy ratownikéw i determinacji twéreow
PSP oraz na przyjetej strategii kierownictwa
i konsekwencji w realizacji zatozonych celow.
Jednym ze skutkéw tych dziafan jest fakt, ze za-
wod strazaka cieszy si¢ dzi§ najwiekszym pre-
stizem i zaufaniem w spoteczenstwie.
Osiagnigcia nie mogy jednak przestonié ko-
niecznosci przygotowania si¢ do zwalezania co-
raz to nowych niebezpieczefistw. W celu stwo-
rzenia systemu wezesnego przeciwdziatania
kryzysom potrzebna jest dyskusja zaréwno o za-
grozeniach, jak i o efektywnych sposobach ich
zapobiegania i reagowania na nie.

Powszechny system rGIOWHi(ZY

Nie sposdb nie wspomnie¢ o zagrozeniach dla na-
szej formacji, ktore wynikaja nie z sit przyrody,
ale z brakéw organizacyjnych stuzby. Od po-
nad 10 lat méwi sie o powszechnym systemie ra-
towniczym i albo weigZz nie ma dobrego klimatu
polityeznego do wzmocnienia tej czesci bezpie-
czefistwa pafistwa, albo starania PSP na rzecz

jego stworzenia sg niewystarczajace. Moze jedno
i drugie. Tymezasem brak systemu ratownicze-
g0, integrujacego wszystkie dziedziny ratownic-
twa, organy wiadzy i podmioty ratownicze w ra-
mach jednego celu bynajmniej nie stuzy poszko-
dowanym. A to przeciez dla nich, szczegdlnie
w obliczu zdarzefi ztozonych, masowych czy ka-
tastrof buduje si¢ system ratowniczy, a nie dla
wygody stuzb i podmiotéw. Brak ezytelnych zobo-
wigzafl 1 uprawniefi poszezegdlnych organéw
wiadzy samorzadowej i rzadowej oraz brak
wspdilnego przygotowania podmiotow ratowni-
czych do prowadzenia dziatai powoduje, Ze sity
i Srodki réznych podmiotéw dziataja nieoptymal-
nie, czesto nie zapewniajae cigglosei procesu ra-
towania. Tak dzieje si¢ podczas wspétpracy
KSRG i Paiistwowego Ratownictwa Medycznego
przy akejach na akwenach Srodladowyceh, na mo-
rzu, na styku wody i lodu, a zwtaszeza podezas
katastrof i zdarzen masowych, kiedy zasobow
ratowniczych jest zawsze za mato. Gdy dochodzi
do wspolnej analizy akeji ratowniczej, okazuje
sig, ze stuzby i podmioty ratownicze nie zawsze
tworzyly jedng druzyne, mimo ze wszyscy mieli
wspdlny cel ratowniczy — niesienie pomoey po-
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szkodowanym. Wszyscy uczestnicy pomocy mo-
wig wowezas o zdarzeniu, bazujae na faktach,
ale kazdy mowi innym jezykiem, uzywajac od-
miennych pojec i roznie interpretujae proces or-
ganizowania i prowadzenia dzialan ratowni-
czych. Taka sytuacja moze by¢ dla PSP szczegol-
nie niebezpieczna podezas katastrof, gdyz nasze
zasoby koordynatoréw ratownictwa medycznego
oraz interwentéw kryzysowych i psychologow,
a takze rzecznikow prasowych, wspomagajacych
ratownikow i dowodeow, zmniejszaja sie.

Trzeba tez pamietaé, ze w dobie Internetu
I zywo reagujacych mediow, a takze telefonow
komdrkowych (z funkejg zdjec i filmow), spote-
czefistwo na biezaco obserwuje prace PSP To
moze powodowac, ze czeS¢ opinii publicznej od-
niesie, czasami uzasadnione, wrazenie, ze jakis
fragment akeji ratowniczej jest realizowany nie-
prawidtowo, badz kazda ze stuzb dziata odreh-
nie, w sposéb niespdjny.

Polityka kadrowa

Droga do budowy silnej stuzby jest zwiekszanie
zaréwno zasobow sprzetowyceh, jak i ludzkich.
PSP musi sobie odpowiedzie¢ na pytanie, czy P>

fot. Anna tanduch
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STRATEGIA PANSTWA RACJA STANU (Interes Panstwa)

STRATEGIA
BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

Ochrona przed
wszelkimi zagrozeniami

Ochrona przed zagrozeniami zycia,
zdrowia, srodowiska i mienia (w tym

Sl infrastruktury) oraz ich skutkami

OCHRONY LUDNOSCI

PROPOZYCJA

»dziatania
ratownicze” —
kazda czynnos¢
podjeta w celu

likwidacji nagtego
zagrozenia zycia,
zdrowia, mienia

i Srodowiska
realizowana

w trybie pilnym

porzadku

RATOWNICTWA

Inne elementy
i zadania w sferze
bezpieczenstwa

Zapewnienie

publicznego

mogacymi mie¢ niekorzystny
wptyw na funkcjonowanie

spotecznosci lub na jej przetrwanie

Ratowanie w trybie pilnym

STRATEGIA

zycia i zdrowia oraz mienia
i Srodowiska

DZIALANIA
RATOWNICZE

Informowanie,
alarmowanie
i ostrzeganie
ludnosci o

zagrozeniach

Pomoc
humanitarna

Ratownictwo i scojalna

Ochrona ludnosct
System bezpieczenstW?

w stanach nagtego zagrozenia

Zapewnienie
niezbednych
warunkow do zycia

Opieka
medyczna

AKTUALNA
DEFINICJA

»dziatania
ratownicze” —

to kazda czynnosc
podjeta w celu
ochrony zycia,
zdrowia, mienia lub
Srodowiska, a takze
likwidacji przyczyn
powstawania pozaru,
wystapienia kleski
zywiotowej lub
innego miejscowego
zagrozenia

przetrwania)

P> chee budowaé swoj najwiekszy kapitat, jakim
sg zasoby ludzkie tylko w oparciu 0 0soby nosza-
ce mundur czy tez skorzysta z wiedzy osdb o in-
nych, przydatnych stuzbie kwalifikacjach?
Truizmem jest stwierdzenie, ze kazda zmia-
na w formacji tak duzej jak PSP wymaga nie tyl-
ko doktadnego jej przygotowania, wdrazania
i czasu, ale rowniez duzych naktadéw finanso-
wych i zrozumienia celu wprowadzanych zmian
na wszystkich szezeblach organizacyjnych. Tym-
czasem widoezny gotym okiem odpiyw czesei do-
Swiadezonej kadry, ograniczone Srodki finanso-
we, brak konsekwencji w sposobie
wdrazania zmian powoduja, Ze ma-
leje zarowno zaufanie strazakéw
do kadry dowddezej, jak i wiara
W sens zmian na wszystkich szcze-
blach organizacyjnych. Brak ciagto-
Sei przy podejmowaniu strategicz-
nych decyzji, czeste zmiany sposobu
zarzadzania PSP, niedostateczny
przeptyw informacji w komunikacji
gory z dotem takze nie sprzyjaja
efektywnym zmianom. Decyzje kadrowe o przesu-
waniu strazakow z administracji do JRG maja
sens, ale tylko wowczas, kiedy dokonana zostanie
analiza potrzeb w zakresie zasobow ludzkich,
uwarunkowanych liczbg i rodzajem zadaf reali-
zowanych na wszystkich poziomach funkejono-
wania PSP. W przeciwnym wypadku wielu od-
waznych i doswiadezonych w akejach ratowni-
czych oficeréw wytraci swa energie i pomysty

na drodze awansu do administracji.

Lasadnicze pytania

Nie zapominajmy rowniez o tym, ze ustawowe
definicje krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego, miejscowego zagrozenia i dziatan ratow-
niczyeh odnoszg si¢ nie tylko do ratownictwa,
ale do o wiele wiekszego obszaru — ochrony
ludno$ei. Tymezasem sprawa bezpieczefnstwa
obywateli, ktore jest najwieksza wartoscig dla
kazdego panstwa, nie doczekata si¢ dotychezas
odpowiedzi na wiele waznych pytan: jak ma
byé zorganizowana ochrona ludnosei na wypa-
dek zdarzenia o charakterze masowym z duza

0d ponad 10 lat mowi sig o powszechnym systemie ratowniczym i albo
wcigz nie ma dobrego Klimatu politycznego do wzmocnienia tej czesci bez-
pieczenstwa panstwa, albo starania PSP na rzecz jego stworzenia sq niewy-
starczajqce. Moze jedno i drugie. Tymczasem brak systemu ratowniczego, in-
tegrujgeego wszystkie dziedziny ratownictwa, organy wtadzy i podmioty ra-
fownicze w ramach jednego celu bynajmniej nie stuzy poszkodowanym.

liczba poszkodowanych; w jakim zakresie PSP
chee by¢ stuzbg ochrony ludnosei: ezy wiodgca
jedynie w organizacji i realizacji zadaf ratow-
niczych, ezy tez stuzbg realizujac caty pakiet
zadaniowy, z usuwaniem skutkow zdarzef
wiacznie?

Obowigzujaca od wielu lat, mato precyzyj-
na definicja dziatan ratowniczych, rozumia-
nych jako ,kazda czynno$é podjeta w celu
ochrony zycia, zdrowia, mienia lub Srodowiska,

a takze likwidacja przyezyn powstania pozaru,
wystapienia kleski zywiofowej lub innego miej-
scowego zagrozenia” jasno jednak okresla, ze
PSP ma obowiazek realizowaé zadania z szero-
ko rozumianej ochrony ludnosei, wraz z usuwa-
niem skutkéw zdarzen. Tymezasem dalsze an-
gazowanie PSP w usuwanie podtopien i skut-
kéw powodzi, oczyszczanie drég po wypadkach
drogowych, usuwanie skutkéw emisji substan-
cji niebezpiecznych, w tym powstatych z zagro-
zefi biologieznyeh np. w wyniku ptasiej grypy,
odbijac sie¢ bedzie negatywnie na jej gotowosci
ratowniczej. Oslabiona zostanie
takze motywacja ratownikow, kid-
rzy w procesie edukacji sg przygo-
towywani do ratowania zycia
i zdrowia, a potem — podezas stuz-
by, wystepuja w roli tragarzy czy
zamiataczy. Ponadto dysponowanie
ratownikdw w ramach tzw. zagra-
nicznej misji ratowniczej po czte-
rech dobach od zdarzenia, ezyli
na tyle pézno, ze szanse na urato-
wanie ludzi zblizaja si¢ do zera, znaczaco wply-
wa na psychike strazakow i ostabia morale.
Dlaczego PSP, majac silne poparcie spofeczne,
nie odniosta dotychczas sukcesu w tworzeniu
powszechnego systemu ratowniczego, a nawet
systemu ochrony ludnosei, a réwnolegle wytra-
cala energie na proby organizacji zarzadzania
tzw. systemem Kkryzysowym, ktory z zatozenia
znajduje sie w obszarze zadaf organéw admini-
stracji publicznej? Czy nowelizujac ustawe
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0 ochronie przeciwpozarowej nie mozna byto
zmieni¢ chociaz definicji dziatan ratowniczych,
aby bardziej odpowiadata ratownictwu, a nie
byta studnig bez dna?

Lagrozenia wewngtrzne

Dla osiggniecia celu nie wystarezy powiedzied,
7e PSP jest wiodgca sitg w ratownictwie. Naj-
wazniejszy sukees PSP wywodzi si¢ z ratownic-
twa, a prestiz stuzby codziennie strazacy po-
twierdzajg ratowaniem zycia i zdrowia poszko-
dowanych, ale zagrozenie moze przyjs¢ takze
7 samego ratownictwa, zwlaszeza z tych zagro-
zef, w ktorych PSP nie okreslita jednoznacznie
zakresu zadaniowego, np. zagrozefi biologicz-
nych, radiologicznych, niekontrolowanej aktyw-
nosei zwierzat, w tym owadow, zdarzef
na akwenach i w gorach. Nie zostaly réwniez ja-
sno ustalone zasady wspoidziatania z innymi
stuzbami i podmiotami ratowniczymi, np. z Paf-
stwowym Ratownictwem Medycz-

g3 one stanowi¢ jedynie jedng trzecig wszyst-
kich naszych interwencji. Gaszenie pozaréw tez
jest ratownictwem, ale kiedy zdecydujemy sie
zmieni¢ nazwe jednostek z ,ratowniczo-gasni-
czych” na ,ratownicze”, bedzie to juz nowy jako-
Seiowo poziom rozwoju stuzby. Ten Kierunek
przeksztatcania krajowego systemu ratowniczo-
-gasniczego w zintegrowany system ratowniczy
zostat uzgodniony i przyjety w Strategii Bezpie-
czefistwa Narodowego RP, a PSP aspiruje do ro-
li organizatora administracyjno-operacyjnego
tego systemu.

Trzeba by¢ przygotowanym do nowych za-
dan, a do tego konieczne jest m. in. okreslenie
podstawowego minimum interwencyjnego jed-
nostek ratowniezo-gasniczych do realizacji za-
dan podstawowych w poszezegdlnych dziedzi-
nach ratownictwa. Nastepnie do tej bazy nalezy
doda¢ minimum wyjazdowe do realizacji zadan
specjalistycznych oraz rezerwe na potrzeby or-

nym, Morska Stuzba Poszukiwaw-
czo-Ratowniczg lub Sifami Zbroj-
nymi RP. Straz pozarna ma czytelny
zakres czynnosci tylko w pieciu
dziedzinach ratownictwa: medycz-
nym, chemicznym, ekologicznym,
technicznym i w gaszeniu pozarow.
Tymezasem definicje ustawowe
krajowego systemu ratowniczo-ga-
Sniczego, miejscowego zagrozenia
i dziatan ratowniczych nakiadajg
wreez nieograniczony obowigzek
wykonywania kazdej czynnosci w celu ochrony
zycia, zdrowia, mienia lub §rodowiska na PSP,
jako stuzbe publiczng i panstwowa, ktorej ob-
szarem chronionym jest cate terytorium Polski.
Brak czytelnego zakresu czynnosci w poszeze-
gblnych dziedzinach ratownictwa i obszarach
nowych zagrozei oraz brak rozdzialu zadan
podstawowych od specjalistycznych nie pozwala
na rzetelne przygotowanie programéw i stan-
dardéw szkolenia (w tym na poligonach), okre-
Slenie standardow sprzetowych, ochrony osobi-
stej oraz narzedzi teleinformatycznych, a takze
przygotowanie procedur ratowniczych. Ograni-
czona jest mozliwos¢ wprowadzania mechani-
zm6w nadzoru jakosei w dziataniach jednostek
organizacyjnych PSP, w szezeglnosei analizo-
wania dziatan i éwiczef ratowniczych oraz bie-
zacej gotowoscei operacyjnej.

Jesli na pierwszym miejscu stawiamy bezpie-
czefistwo poszkodowanego, to nalezy szukaé
drég porozumienia z Pafstwowym Ratownic-
twem Medycznym, pamietajac jednak, Ze z roz-
mieszcezenia sieci jednostek ochrony przeciwpo-
zarowej i prostej logiki wynika, ze w proces ra-
towniczy trzeba wiaezy¢ strazakow, poniewaz
0 zyeiu i zdrowiu decyduja sekundy i milimetry.

Jednostki ratownicze?

0d 2001 roku wyraznie zmienia sie specyfika
dziatai PSP — pozary to mniejszos¢ zdarzen,
a prognozy na najblizsze lata wskazuja, ze mo-

Dlaczego weigz jestesmy zwolennikami organizowania pokazow, a nie ¢wi-
czen? Przeciez to te same lub zblizone koszty, o tymczasem kazde cwiczenia
muszq miec scenariusz, sprawdzenie gotowosci w warunkach rzeczywistych,
analizg i oceng cwiczen przez rozjemeow, podsumowanie i wnioski, podczas
gdy pokazy nie majq tych elementéw, a wiec sq praktycznie bezuzyteczne,
a czgsfo rownie niebezpieczne. Skoro nie wycigga sig wnioskow, to nie wia-
domo, co poprawic. Tym bardziej, ze w pigciu istniejgcych szkotach PSP trwa
dyskusja o pigciu réznych taktykach ratowniczych.

ganizacji odwoddw operacyjnych, przy uwzgled-
nieniu wnioskow z analizy zagrozen i zabezpie-
czenia operacyjnego oraz specyfiki lokalnej. To
dopiero okresli zakres potrzeb i aktualnych
mozliwosei stuzby na poziomie JRG. Potem
trzeba dokonaé bilansu zadaniowego dla ko-
mend, uwzgledniajae ich zobowigzania wobec
JRG, obowigzek wypelnienia roli organizatora
systemu ratowniczego oraz wypetnienia zadai
administracyjnych (PSP realizuje zadania wy-
nikajace z ponad 15 ustaw i kilkudziesigciu roz-
porzadzen). Przyjmowanie nowych zadai po-
winno byé poprzedzone analizg kosztow i wia-
snych mozliwosei, a takze tworzeniem mechani-
7zmOw czytelnej wspotpracy z innymi stuzbami
i podmiotami ratowniczymi. Jesli bowiem zo-
stang stworzone silniejsze mechanizmy wply-
wu samorzadow na bezpieczenstwo, zgodnie
7 zasada budowania polityki bezpieczefistwa
od dotu, to brak dostosowania procedur i stan-
dardow do lokalnych potrzeb, moze okazaé sie
najwieksza staboscig PSP. To nie samorzady sa
zagrozeniem dla PSP, tylko nierozwiazany pro-
blem naszej organizacji. PSP jest zobowigzane
do realizowania zadan z zakresu roznych dzie-
dzin ratownictwa, ale jak dzi$ wyglada problem
okre$lenia minimalnego poziomu bezpieczei-
stwa dla ratownikéw podczas prowadzenia
dziatan ratowniczych skoro 85 proe. interwen-
¢ji wymaga zaangazowania co najmniej dwdich
zastepow ratowniczych?

Szkolnictwo i ¢wiczenia

Doglebnej zmiany wymaga réwniez organiza-
cja szkolenia, skoro az 60 proe. kadry instruk-
toréw i wyktadowedw w ogdle nie ma doswiad-
czenia praktycznego albo ma je niewielkie.
W PSP stuzg do$wiadezeni podoficerowie,
aspiranci i oficerowie, wystarezy tylko wpro-
wadzi¢ wiaseiwe mechanizmy doboru kadry
szkoleniowej oraz stworzy¢ mozliwosei prze-
kwalifikowania praktykow w dobrych dydakty-
kow. Dzi§ najbardziej oczekiwanym poziomem
doskonalenia dowddezego jest poziom taktycz-
ny i strategiczny. Nie mozna rowniez nie do-
strzega¢ potrzeb w zakresie doskonalenia dys-
pozytorow i dyzurnych operacyjnych. Opraco-
wane procedury ratownicze musza mie¢ zasto-
sowanie nie tylko w pionie operacyjnym, ale
i szkoleniowym. Powinien istnie¢ takze czytel-
ny mechanizm akeeptacji i rekomendacji mate-
rialéw dydaktycznyeh, tak by ich tresé
uwzgledniata wyniki analiz dzia-
fan i éwiczen ratowniczych. Jesli
takie analizy nie sptywaja do po-
dziatu bojowego, stwarza sie nie-
potrzebng atmosfere nieufnosei,
zwlaszeza w sytuacji kiedy ginie
ratownik. Dlaczego weiaz jesteSmy
zwolennikami organizowania po-
kazow, a nie éwiczen? Przeciez to
te same lub zblizone koszty, a tym-
czasem kazde ¢wiczenia musza
mieé scenariusz, sprawdzenie go-
towosei w warunkach rzeezywi-
stych, analize i oceng éwiczen przez rozjemeow,
podsumowanie i wnioski, podezas gdy pokazy
nie majg tych elementdéw, a wiec sg praktycznie
bezuzyteczne, a ezesto réwnie niebezpieczne.
Skoro nie wyciaga si¢ wnioskow, to nie wiado-
mo, co poprawic. Tym bardziej, ze w pieciu ist-
niejacych szkotach PSP trwa dyskusja o pieciu
roznych taktykach ratowniczych.

Reasumujae. Szeroko rozumiana sfera ochro-
ny ludnosei powoduje, ze w zaleznosei od po-
trzeb obywateli PSP bedzie wypetniac weiaz no-
we zadania. Aby im podofaé, musi wdrozy¢ stra-
tegie dziatania na okres $rednio- i dtugodystan-
sowy oraz przyja¢ wewnetrzne uzgodnienia, ja-
kim rodzajem stuzby chee byé. Identyfikacja nie-
rozwiazanych problemow, bedacych Zrodtem za-
grozei dla PSP, powinna by¢ na state integralng
czeseia procesu planowania w stuzbie w celu
ustalenia priorytetéw i zorganizowania przed-
siewzie¢ zmierzajaeych do ich realizacji. Ochro-
na reputacji i prestizu PSP wymaga przygoto-
wania i wdrozenia mechanizméw wzmacniaja-
cych stabe ogniwa stuzby, by eliminowaé Zrodta
konfliktow, obszaréw zapalnych lub sytuacji
prowadzacych do kryzysu wewnatrz stuzby.
Najsilniejszym mechanizmem w tym obszarze
jest stata i powszechna kontrola jakoSci.
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